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Ugovor o nabavi – Nabava telemedicinske opreme u okviru projekta „TELE.DOC“ 

 

OPĆA BOLNICA DUBROVNIK, Dr. Roka Mišetića 2, Dubrovnik, OIB: 75970517069, koju zastupa 
ravnatelj izv. prof. dr. sc. Marijo Bekić, dr. med. (u daljnjem tekstu: Naručitelj)  
i 
__________________________________________________________________(naziv tvrtke, adresa, 
OIB) kojeg zastupa _____________________________ (u daljnjem tekstu: Isporučitelj) zaključuju 
 
 

UGOVOR O NABAVI ROBE:  
NABAVA TELEMEDICINSKE OPREME U OKVIRU PROJEKTA „TELE.DOC“ 

 
 
I.  PREDMET UGOVORA  
 

Članak 1. 
1.1.  
Ugovorne strane sporazumno utvrđuju da je Naručitelj proveo pojednostavljenu proceduru nabave 
(simplified procedura) vezano za projekt TELE.DOC - "Inovativne prakse u traumatskom liječenju i 
upravljanju ozljedama za poboljšanu skrb pacijenata u prekograničnom području" koji se financira iz 
bespovratnih sredstava temeljem potpisanog Ugovora za dodjelu bespovratnih sredstava broj: HR-BA-
ME316 u okviru 2. poziva prekograničnog programa suradnje Interreg IPA – Hrvatska – Bosna i 
Hercegovina – Crna Gora 2014 -2020. 
Predmet ovog ugovora je nabava telemedicinske opreme u okviru projekta “TELE.DOC” sukladno 
Ponudi Isporučitelja od ___________ godine koja je odabrana Odlukom o odabiru, Klasa: 
________________, Urbroj___________________. 
Sastavni dio ovog Ugovora je tehnička specifikacija sa troškovnikom iz ponudbene dokumentacije 
Isporučitelja iz predmetnog postupka javne nabave. 
 
 
II.  VRIJEDNOST PREDMETA UGOVORA  
 

Članak 2. 
2.1.  
Ugovorna vrijednost predmeta nabave iz članka 1. ovog Ugovora, po izvršenju svih obveza po ovom 
Ugovoru, iznosi: 
 

 
 
Telemedicinska oprema u 
okviru EU projekta 
„TELE.DOC“ 

 
Cijena bez PDV-a:                      __________________ kuna  
 
PDV:                                            __________________ kuna  
 
Ukupno cijena s PDV-om:         __________________ kuna 
 

 
Ugovornom vrijednošću moraju biti obuhvaćeni svi troškovi, a posebice: 

 proizvodnja, dobava, isporuka DDP na adresu Opća bolnice Dubrovnik, dr. Roka Mišetića 2; 
 instalacija i puštanje u rad; 
 edukacija osoblja za rad s isporučenom opremom; 
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 davanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora; 
 davanje jamstva za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku; 
 usluga servisa - otklanjanje kvarova, zamjena svih komponenti opreme koji se pokvare za 

vrijeme trajanja jamstvenog roka; 
 osiguranje pričuvnih/rezervnih dijelova za sve komponente opreme koji je predmet ovog Ugovora 

minimalno 7 godina od dana isporuke sa stavljanjem u funkciju; 
 isporuka tehničke dokumentacije uključujući uputstva za rukovanje uređajem na hrvatskom ili 

engleskom jeziku 
 trošarine i carine (ako postoje); 
 eventualni popust 

 
2.2.  
Na ugovorenu vrijednost ne mogu utjecati eventualne promjene okolnosti na bilo kojoj od strana ovog 
Ugovora, kao niti okolnosti koje su bez utjecaja bilo koje od ugovornih strana.  
 
 
III.  MJESTO ISPORUKE, ROKOVI ISPORUKE I UGRADNJE  
 

Članak 3. 
3.1.  
Mjesto isporuke je DDP lokacija Naručitelja: dr. Roka Mišetića 2, 20 000 Dubrovnik. 
 
3.2.  
Naručitelj je suglasan da se oprema isporučuje u cijelosti, nakon čega se sastavlja Primopredajni 
zapisnik o preuzimanju opreme koja je predmet ovog ugovora sa stavljanjem u funkciju.  
Završetkom posla smatra se istek roka iz stavka 3.3. ovog članka.  
 
3.3.  
Predviđeno trajanje ugovora je 70 kalendarskih dana od dana sklapanja ugovora.  
Isporučitelj će ugovorne obveze izvršiti u roku do 70 kalendarskih dana od dana obostranog potpisa 
ovog Ugovora.  
 
3.4.  
Isporučitelj ima pravo na produženje roka u slučaju pojave više sile (pandemija, epidemija, poplava, 
požar većih razmjera, potres jačeg intenziteta i sl.) ili uslijed drugih promjena koje utječu na isporuku, a 
koje se nisu mogle predvidjeti ustaljenim metodama.  
Isporučitelj je dužan podnijeti zahtjev za produženje rokova Naručitelju čim sazna za razlog zbog kojeg 
se rok može produžiti.  
O nastanku razloga za produženje roka završetka radova Isporučitelj je dužan pismeno obavijestiti 
Naručitelja u roku od 5 kalendarskih dana i osigurati dokaze od za to ovlaštenih tijela ili proizvođača. 
Naručitelj i Isporučitelj će zaključiti dodatak ovom Ugovoru, kojim će urediti produljenje roka isporuku 
opreme i regulirati pitanje jamstva za uredno izvršenje ugovora. 
 
3.5.  
Pod uspješno izvršenom primopredajom robe smatra se da je predmet ugovora isporučen u ugovorenoj 
količini i da ispunjava sve tehničke karakteristike navedene u Tehničkim specifikacijama i uvjetima 
provedenog nadmetanja, te da je izvršena edukacija osoblja. 
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IV.  NAČIN PLAĆANJA 
 

Članak 4. 
4.1.  
U roku od 10 (deset) dana od potpisa ovog Ugovora Isporučitelj je obvezan dostaviti Naručitelju jamstvo 
za uredno ispunjenje ugovora na iznos 10% od ukupne ugovorne cijene (bez PDV-a), u obliku 
zadužnice/bjanko zadužnice solemnizirane od strane javnog bilježnika ili uplate novčanog pologa. 
 
4.2. 
U slučaju zajednice gospodarskih subjekata svaki član Zajednice može uplatiti ili dostaviti zadužnicu ili 
bjanko zadužnicu za svoj iznos garancije, a koje u zbroju moraju pokrivati iznos od 10% ugovorene 
vrijednosti bez PDV-a. 
Također u slučaju dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora kod zajednice gospodarskih subjekata, 
dužnik može biti bilo koji član  Zajednice, dok ostali članovi Zajednice moraju biti navedeni kao jamci 
platci koji se tada upisuju i potpisuju na drugoj stranici. 
 
4.3. 
Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora biti će naplaćeno u slučaju povrede ugovornih obveza od strane 
odabranog ponuditelja. Ako jamstvo za uredno ispunjenje ugovora ne bude naplaćeno, isto će Naručitelj 
vratiti odabranom ponuditelju po dostavi jamstva za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku. 
 
4.4.  
Naručitelj se obvezuje ugovorenu vrijednost iz članka 2. stavak Ugovora platiti u roku od 60 dana od 
dana zaprimanja računa za isporučenu opremu, a temeljem potpisanog zapisnika o primopredaji, na žiro 
– račun Isporučitelja.  
Račun mora biti izdan i dostavljen sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi 
NN 94/2018 putem nacionalne centralne platforme za razmjenu eRačuna pri Financijskoj agenciji (Fina); 
servis eRačun za državu.  
Ugovorna cijena je nepromjenjiva sukladno članku 6. Stavku 1. i 4. Pravilnika o dokumentaciji o nabavi i 
ponudi u postupcima javne nabave (''Narodne novine'' br. 65/17).  

 
4.5.  
U slučaju prekoračenja roka plaćanja iz stavka 4.4. ovoga članka Isporučitelj ima pravo na naplatu 
zakonskih zateznih kamata. 
 
4.6.  
Plaćanje se vrši na žiro-račun IBAN: ______________________ otvoren 
____________________________. 
 
 
V.  PODUGOVARATELJI  

 
Članak 5. 

5.1.  
Napomena ponuditeljima: ZJN 2016 propisuje koje podatke mora sadržavati ugovor o javnoj nabavi 
ukoliko se njegov dio daje u podugovor. Kako se radi o prijedlogu Ugovora, ova će točka, u smislu 
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podataka o podugovarateljima biti dorađena prije sklapanja Ugovora, sve u smislu članka 220-226 ZJN 
2016. 
 
 
VI. OPĆE ODREDBE SUKLADNO ZJN 2016  
 

Članak 6. 
6.1.  
Isporučitelj je obvezan tijekom izvršenja ugovora o javnoj nabavi pridržavati se primjenjivih obveza u 
području prava okoliša, socijalnog i radnog prava, uključujući kolektivne ugovore, a osobito obvezu 
isplate ugovorene plaće, ili odredaba međunarodnog prava okoliša, socijalnog i radnog prava navedenim 
u Prilogu XI. ZJN 2016.  
 
6.2.  
Moguće su izmjene i priroda izmjene Ugovora sukladno člancima 316. i 317. ZJN 2016.  
U slučajevima izmjena Ugovora tijekom njegova trajanja, koje nisu značajne, primjenjuju odredbe članka 
320. ZJN 2016. 
Sukladno članku 321. ZJN 2016 značajne izmjene ugovora neće biti dopustive. 
 
 
VII.  PRAVA I OBVEZE ISPORUČITELJA  
 

Članak 7. 
7.1.  
Isporučitelj je dužan isporučiti opremu prema zahtjevima Naručitelja, pravilima struke, važećim 
standardima, normativima, zakonima i tehničkim propisima Republike Hrvatske, te prema Tehničkoj 
specifikaciji iz dokumentacije o nabavi i svojoj ponudi. 
 
7.2.  
Isporučitelj je u obvezi pismeno obavijestiti Naručitelja o datumu isporuke opreme.  
 
7.3.  
Po završetku isporuke opreme, Isporučitelj će zatražiti formiranje povjerenstva za primopredaju, te će od 
Naručitelja zatražiti imena osoba koje će sudjelovati u edukaciji za rad s opremom.  
 
7.4.  
Isporučitelj je u obvezi putem ovlaštenog servisa osigurati uslugu servisa i otkloniti kvarove koji su 
nastali redovnom upotrebom u skladu s uputama proizvođača za rad u punoj funkciji, o svom trošku za 
vrijeme trajanja jamstvenog roka počevši od dana uspješno izvršene primopredaje i stavljanja u punu 
funkciju opreme, a istekom jamstvenog roka na trošak bolnice.  
Sve komponente koje se zamjene na opremi imati će jamstvo od minimalno 6 mjeseci od datuma 
ugradnje ili popravka.  
Isporučitelj se obvezuje osigurati za isporučenu opremu rezervne dijelove kroz razdoblje od minimalno 7 
godina od konačne primopredaje. 
 
 
 
 



 

 

   

5 

Ugovor o nabavi – Nabava telemedicinske opreme u okviru projekta „TELE.DOC“ 

 

7.5.  
U slučaju kvara, Isporučitelj se obvezuje u roku od maksimalno 20 radnih dana od dana prijave kvara ili 
nedostatka popraviti opremu ili otkloniti nedostatak, bilo da dođe na lokaciju Naručitelja ili da ju o svom 
trošku odvede na servis i vratiti ju na lokaciju Naručitelja. Rok za otklanjanje nedostatka i kvara iznosi 
maksimalno 20 radnih dana od dana prijave kvara ili nedostatka.  
U međuvremenu dok je oprema na popravku, Isporučitelj je dužan osigurati zamjenski uređaj kako ne bi 
došlo do zastoja u procesu rada.  
Početkom kvara smatra se vrijeme prvog poziva Naručitelja o nastalom kvaru. Ako Isporučitelj ne otkloni 
kvar na uređaju i ne zamijeni sve komponente uređaja koji se pokvare novim komponentama za rad u 
punoj funkciji u navedenim rokovima, Naručitelj zadržava pravo angažirati drugu osobu za otklanjanje 
kvara na isporučenom uređaju na teret jamstva za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku. 
 
7.6.  
Isporučitelj ima pravo na prekid ugovorenih aktivnosti u slučaju neispunjavanja obveza Naručitelja u čl. 
4. ovog Ugovora. 
 
7.7.  
Ukoliko Isporučitelj bez krivnje Naručitelja jednostrano prekine Ugovor, dužan je isplatiti Naručitelju sva 
novčana sredstva koja je Naručitelj isplatio Isporučitelju na ime ugovornih obveza, sa zakonskom 
zateznom kamatom do momenta raskida Ugovora i nadoknaditi Naručitelju nastalu štetu.  
 
7.8.  
U vremenu od isporuke opreme do uspješno izvršene primopredaje opreme, odgovornost i rizik glede 
slučajne propasti, oštećenja ili gubitka predmeta nabave koji je predmet ovog Ugovora, snosi 
Isporučitelj.  
 
7.9.  
Isporučitelj je u obvezi provesti edukaciju osoblja Korisnika za rad na isporučenoj opremi u trajanju od 
najmanje 1 radnog dana. 
 
7.10.  
Isporučitelj se obvezuje servisirati i održavati opremu koja je predmet ovog Ugovora, te osigurati za istu 
putem ovlaštenog servisa u Republici Hrvatskoj rezervne dijelove kroz razdoblje od minimalno 7 godina 
od konačne primopredaje. 
 

 
VIII.  PRAVA I OBVEZE NARUČITELJA 
 

Članak 8. 
8.1.  
Naručitelj je u obvezi putem odnosne zdravstvene ustanove osigurati Isporučitelju sve potrebne izvore 
energije radi isporuke i ugradnje opreme koja je predmet ovog ugovora o svom trošku.  
 
8.2.  
Naručitelj može raskinuti ovaj Ugovor i prije isteka roka na štetu Isporučitelja u slučaju 

- opetovanog upozorenja Isporučitelju od strane Naručitelja na nekvalitetno izvršavanje ugovornih 
aktivnosti (prilikom isporuke i ugradnje), 

- neopravdanog kašnjenja u isporuci opreme. 
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IX.  PREGLED OPREME, PRIMOPREDAJA I PRAĆENJE ISPUNJENJA UGOVORNIH OBVEZA  
 

Članak 9. 
9.1.  
Po završenoj isporuci opreme koja je predmet ovog ugovora, Isporučitelj će o istom pismenim putem 
obavijestiti Naručitelja.  
U svom dopisu da je oprema isporučena, Isporučitelj će zatražiti formiranje povjerenstva za 
primopredaju, te će od Naručitelja zatražiti imena osoba koje će prisustvovati edukaciji za rad s 
isporučenom opremom.  
Primopredaju sa stavljanjem u funkciju ugovorene opreme izvršiti će Povjerenstvo za primopredaju 
imenovano od strane Naručitelja. 
 
9.2.  
Povjerenstvo iz ovog članka sastaviti će i potpisati Zapisnik o primopredaji opreme koja je predmet ovog 
ugovora. Ukoliko se u Zapisniku utvrde nedostaci, Isporučitelj je obvezan u roku koji ne može biti dulji od 
10 dana od sastavljanja i potpisivanja Zapisnika pristupiti otklanjanju nedostataka.  
U protivnom, Naručitelj ima pravo naplatiti jamstvo za uredno ispunjenje ugovora u punom iznosu.  
Datum potpisivanja Zapisnika u kojem je utvrđeno da je sva oprema u funkciji i da je spremna za 
početak rada, smatrat će se datumom stupanja na snagu ugovorenog jamstvenog roka od 24 mjeseca, 
navedenog u članku 10. stavku 10.2. ovog Ugovora.  

 
9.3.  
Prilikom primopredaje Isporučitelj je u obvezi dostaviti sljedeću dokumentaciju:  

- jamstvene listove za isporučenu opremu  

- izjave o sukladnosti proizvođača opreme (dokumentacija može biti na hrvatskom ili engleskom 
jeziku. Isporučitelj će za opremu kod koje nije primjenjiva dostava izjava o sukladnosti dostaviti 
Izjavu u kojoj to i navodi)  

- upute za rukovanje (upute moraju biti na hrvatskom ili engleskom jeziku) 

- popis ovlaštenih servisera sa imenima servisera, brojevima telefona i e-mail adresama  

- dokaz o izvršenoj edukaciji osoblja - zapisnik o izvršenoj edukaciji 
 
Gore navedenu dokumentaciju Isporučitelj dostavlja uvezanu u jednom primjerku, s rekapitulacijom koja 
čini sastavni dio Primopredajnog zapisnika iz članka 9. stavka 9.2. ovog Ugovora.  
 
Jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku na iznos 10% od ukupne ugovorne cijene (bez 
PDV-a), s rokom važenja do trajanja jamstvenog roka, Isporučitelj je dužan dostaviti (ako se radi o 
zadužnici ili bjanko zadužnici solemniziranoj od strane javnog bilježnika) ili uplatiti (ako se radi o 
novčanom pologu) u roku od 10 (deset) dana od dana uspješno izvršene primopredaje tj. potpisivanja 
Primopredajnog zapisnika.  
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X.  JAMSTVENI ROK  
 

Članak 10. 
10.1.  
Isporučitelj jamči da oprema koja je predmet ovog Ugovora funkcionira, te da nema mana u dizajnu, 
materijalu i izradi.  
 
10.2.  
Jamstveni rok iznosi 24 mjeseca i počinje teći od potpisivanja Primopredajnog zapisnika iz članka 9. 
stavak 9.2. ovog Ugovora. 
 
10.3.  
Isporučitelj se obvezuje isporučiti Korisniku besplatno zamjenske dijelove za opremu koja je predmet 
ovog Ugovora u jamstvenom roku iz stavka 10.2. ovoga članka. 
Glavni dijelovi koji se poprave ili zamjene u jamstvenom roku imat će jamstvo od najmanje 6 mjeseci. 
 
10.4.  
Isporučitelj jamči isporuku pričuvnih dijelova za opremu koja je predmet ovog Ugovora minimalno tijekom 
sedmogodišnieg razdoblja nakon isporuke.  
 
 
XI. UGOVORNE KAZNE I NAKNADA ŠTETE  
 

Članak 11. 
11.1.  
Ako Isporučitelj zakasni svojom krivnjom sa završetkom isporuke i ugradnje opreme koja je predmet 
ovog Ugovora, Naručitelj ima pravo naplatiti jamstvo za uredno ispunjenje ugovora u punom iznosu.  
Ako Isporučitelj bez krivnje Naručitelja jednostrano prekine Ugovor, Naručitelj će naplatiti jamstvo za 
uredno ispunjenje ugovora u punom iznosu. 
Ako se u Zapisniku o primopredaji opreme utvrde nedostaci, a Isporučitelj ih nije otklonio u roku od 15 
dana od sastavljanja i potpisivanja Zapisnika, Naručitelj ima pravo naplatiti jamstvo za uredno ispunjenje 
ugovora u punom iznosu.  
Ako Isporučitelj uopće ne dostavi jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku ni nakon 
naknadno određenog roka, Naručitelj će raskinuti ugovor i naplatiti jamstvo za uredno ispunjenje 
ugovora u punom iznosu. 
U slučaju da Isporučitelj ne ispunjava svoje obveze u jamstvenom roku, a vezano za isporučenu opremu 
(u slučaju da se ne otklone nastali kvarovi koji su nastali redovnom uporabom u skladu s uputama 
proizvođača, da se ne zamjene sve pokvarene komponente na trošak Isporučitelja u ugovorom 
zadanom jamstvenom roku), Naručitelj će aktivirati jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom 
roku. 
 
11.2. 
Ako Isporučitelj zakasni svojom krivnjom sa završetkom isporuke i ugradnje roba koja je predmet ovog 
Ugovora, Naručitelj ima pravo naplatiti jamstvo za uredno ispunjenje ugovora u punom iznosu.  
U skladu s odredbama članka 350. do 356. Zakona o obveznim odnosima (''Narodne novine'', br. 35/05, 
41/08, 125/11, 78/15) ugovorne strane suglasno ugovaraju ugovornu kaznu zbog neispunjenja obveza u 
ugovornom roku i to ako se Isporučitelj ne pridržava termina roka završetka isporuke i montaže robe 
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koja je predmet ovog Ugovora, te ako ne dostavi jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku 
u roku od 10 dana od dana uspješno izvršene primopredaje tj. potpisivanja Primopredajnog zapisnika. 
Naplata ugovorne kazne obaviti će se po Zapisniku o primopredaji (vezano za kašnjenje u isporuci) 
odnosno po ispostavljanom računu (vezano za kašnjenje u dostavi jamstva za otklanjanje nedostataka u 
jamstvenom roku), odbijanjem/umanjenjem od ukupne vrijednosti isporučene opreme.  
Ako Isporučitelj prekorači rok završetka isporuke i montaže dužan je Naručitelju platiti ugovornu kaznu 
za svaki kalendarski dan prekoračenja ugovorenog roka, a u visini od 1.000,00 kuna bez poreza na 
dodanu vrijednost s tim da ukupni iznos ugovorne kazne ne može prijeći 5% ugovorne vrijednosti bez 
PDV-a.  
 
 
XII.  OSTALE ODREDBE  

 
Članak 12. 

12.1.  
Svi trgovački termini korišteni u ovom Ugovoru tumačiti će se sukladno važećoj terminologiji “Incoterms 
2010” Međunarodne trgovačke komore.  
 
12.2.  
Isporučitelj jamči Naručitelju oslobađanje od bilo kojih odgovornosti za plaćanje iznosa po svim 
traženjima, zahtjevima, sudskim presudama i od svih vrsta rashoda u svezi sa povredama, nesretnim 
slučajevima u procesu izvršenja ugovornih obveza od strane Isporučitelja, isključujući slučajeve kada je 
šteta nastala krivnjom Naručitelja.  
 
12.3.  
Naručitelj nema nikakve obveze ni odgovornosti ukoliko se pojave zahtjevi prema Isporučitelju nezavisno 
kojeg karaktera od strane trećih osoba.  
 
12.4.  
U slučaju bilo kakvih razlika između ugovorne dokumentacije, specifikacije i tehničkih karakteristika 
Isporučitelja i specifikacije i tehničkih karakteristika iz Naručiteljeve dokumentacije za nadmetanje, 
mjerodavna je Naručiteljeva dokumentacija za nadmetanje. 
 
12.5.  
Eventualna sporna pitanja realizacije ovog ugovora, ugovorne strane će rješavati dogovorno, a ako na 
taj način ne budu riješena tj. u slučaju sudskog spora ugovorne strane ugovaraju nadležnost suda u 
Dubrovniku. 
 
12.6.  
Odredbe ovog Ugovora izraz su volje ugovornih strana, te ga se iste odriču pobijati.  
 
12.7.  
Ovaj ugovor sačinjen je u 6 (šest) istovjetnih primjeraka od kojih 4 (četiri) primjerka zadržava Naručitelj, 
a 2 (dva) primjerka Isporučitelj. 
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Ugovor o nabavi – Nabava telemedicinske opreme u okviru projekta „TELE.DOC“ 

 

 
KLASA: ________________ 

URBROJ: ________________ 
Dubrovnik, ______________ godine 

 
 
 
 
 
 

 
 
ZA ISPORUČITELJA:                                                                                 ZA NARUČITELJA: 
                                                                                                                   Ravnatelj 

                                                                                          Izv. prof. dr. sc. Marijo Bekić, dr. med. 
 
 
 
___________________________________                         _________________________________ 


